
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

про купівлю-продаж товарів через мережу Інтернет 

ФОП Тюфтіна Аліна Олександрівна 

РНОКПП: 3120308945 

Цей документ є офіційною публічною пропозицією (офертою) ФОП Тюфтіна Аліна Олександрівна, 

надалі – «Продавець», укласти договір купівлі-продажу товарів дистанційним способом відповідно 

до положень Цивільного кодексу України, Господарського кодексу України та Закону України «Про 

захист прав споживачів». 

1. Загальні положення 

1.1. Замовлення товару через сторінку магазину в Instagram, сайти PROM, ROZETKA, маркет-плейс 

Епицентр, месенджери або інші канали зв'язку означає повне та безумовне прийняття Покупцем 

умов цієї Оферти. 

1.2. Продавець здійснює продаж меблів для ванної кімнати та супутніх виробів сантехнічного 

призначення. 

1.3. Актуальна редакція Оферти постійно доступна на сторінці магазину. 

2. Предмет договору 

2.1. Продавець зобов'язується передати у власність Покупцю товар, а Покупець зобов'язується 

прийняти та оплатити його на умовах цього Договору.  

2.2. Найменування товару, ціна, характеристики та інша інформація зазначаються в описі товару на 

сторінці магазину або повідомляються Покупцю під час оформлення замовлення. 

3. Оформлення замовлення 

3.1. Замовлення оформлюється шляхом надсилання повідомлення через Instagram Direct, Telegram, 

Viber або інший засіб зв'язку. 

3.2. Покупець несе відповідальність за достовірність наданих даних. 

3.3. Продавець має право відмовити у виконанні замовлення у разі відсутності товару або 

неможливості зв'язатися з Покупцем. 

4. Ціна товару та порядок оплати 

4.1. Ціна товару визначається Продавцем та вказується у відповідному оголошенні. 

4.2. Оплата здійснюється одним із способів: 

• повна передоплата;  

• післяплата через службу доставки;  

• інший погоджений сторонами спосіб.  

4.3. Усі розрахунки здійснюються у гривні. 

5. Доставка товару 

5.1. Доставка здійснюється службами перевезення по території України. 

5.2. Вартість доставки оплачується Покупцем, якщо інше не зазначено Продавцем. 

5.3. Ризик випадкового пошкодження або втрати товару переходить до Покупця з моменту його 

передачі перевізнику, якщо інше не передбачено законодавством України. 

6. Повернення та обмін товару 

6.1. Повернення та обмін товарів здійснюється відповідно до Закону України «Про захист прав 

споживачів». 

6.2. Покупець має право обміняти або повернути товар належної якості протягом 14 календарних 

днів з моменту отримання за умови: 

• збереження товарного вигляду;  

• відсутності слідів використання;  

• наявності ярликів та упаковки.  

6.3. Перелік товарів, що не підлягають поверненню та обміну, визначається чинним законодавством 

України. 

7. Права та обов'язки сторін 

Продавець має право: 



• змінювати асортимент товарів;  

• змінювати ціни до моменту підтвердження замовлення;  

• відмовити у виконанні замовлення у випадках, передбачених законодавством.  

Покупець має право: 

• отримувати достовірну інформацію про товар;  

• вимагати виконання умов цього Договору;  

• користуватися правами, передбаченими законодавством України.  

8. Відповідальність сторін 

8.1. Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України. 

8.2. Продавець не несе відповідальності за затримки доставки, спричинені діями перевізника.  

9. Обробка персональних даних 

9.1. Оформлюючи замовлення, Покупець надає згоду на обробку своїх персональних даних виключно 

для виконання замовлення. 

9.2. Продавець зобов'язується не передавати персональні дані третім особам, окрім випадків, 

необхідних для доставки товару або передбачених законодавством.  

10. Реквізити продавця 

ФОП Тюфтіна Аліна Олександрівна 

РНОКПП: 3120308945 

Телефон: +380687503010 

E-mail: evgenia.avt@gmail.com 

Сайт:  AVT.IN.UA 


