
Для підключення камери Imou Cue 2C до вашої домашньої мережі Wi-Fi 
використовується мобільний додаток Imou Life. Ось загальний посібник з підключення 
вашої камери Imou Cue 2C: 

Перш ніж почати: 

●​ Переконайтеся, що ви знаєте назву (SSID) та пароль вашої мережі Wi-Fi. 
●​ Переконайтеся, що ваш смартфон або планшет підключено до мережі Wi-Fi 2.4 

ГГц, яку ви збираєтеся використовувати для камери (5 ГГц не підтримується). 
●​ Під час початкового налаштування розмістіть камеру поруч із вашим Wi-Fi 

роутером. 
●​ Завантажте та встановіть додаток Imou Life з магазину додатків на вашому 

пристрої (Google Play Store для Android або App Store для iOS). 

Кроки для підключення Imou Cue 2C: 

1.​ Зареєструйтеся або увійдіть до програми Imou Life:​
 

○​ Відкрийте програму Imou Life на своєму смартфоні або планшеті. 
○​ Якщо ви новий користувач, дотримуйтесь інструкцій на екрані, щоб 

створити обліковий запис, використовуючи свою електронну адресу або 
номер телефону. 

○​ Якщо у вас вже є обліковий запис, увійдіть, використовуючи свої облікові 
дані. 

2.​ Увімкніть камеру:​
 

○​ Підключіть адаптер живлення, що входить до комплекту, до камери Imou 
Cue 2C та вставте його в розетку. 

○​ Зачекайте, поки камера ввімкнеться. Світлодіодний індикатор на камері, 
ймовірно, почне блимати. 

3.​ Додайте камеру до програми:​
 

○​ На головному екрані програми Imou Life торкніться значка "+" (зазвичай 
розташованого у верхньому правому або нижньому центральному куті), 
щоб додати новий пристрій. 

○​ Виберіть опцію "Сканувати QR-код". 
○​ Знайдіть QR-код на вашій камері Imou Cue 2C (зазвичай він знаходиться 

на основі або наклейці на камері). 
○​ Використовуйте програму Imou Life, щоб відсканувати QR-код. Наведіть 

камеру смартфона на QR-код, доки програма його не розпізнає. 
4.​ Дотримуйтесь інструкцій у програмі:​

 
○​ Після сканування QR-коду програма проведе вас через процес 

підключення. Зазвичай це включає такі кроки: 
■​ Інформація про пристрій: Програма відобразить інформацію про 

пристрій. Переконайтеся, що це правильна камера. 



■​ Перевірте індикатор: Програма попросить вас підтвердити стан 
світлодіодного індикатора на камері. На цьому етапі він повинен 
блимати зеленим, вказуючи на готовність до налаштування Wi-Fi. 

■​ Підключення до Wi-Fi: Виберіть свою мережу Wi-Fi 2.4 ГГц зі 
списку та введіть пароль Wi-Fi. 

■​ Передача інформації про Wi-Fi: Програма, ймовірно, 
використовуватиме мікрофон вашого телефону для передачі 
інформації про Wi-Fi на камеру. Переконайтеся, що гучність 
вашого смартфона встановлена на максимум під час цього 
процесу, і розмістіть його близько до камери. 

■​ Ініціалізація: Камера почне підключатися до вашої мережі Wi-Fi 
та ініціалізуватися. Зачекайте терпляче, поки цей процес 
завершиться. 

5.​ Камеру успішно додано:​
 

○​ Після успішного підключення програма відобразить повідомлення 
"Камеру успішно додано". 

○​ Тепер ви можете налаштувати ім'я та параметри камери в програмі. 

Поради щодо усунення несправностей: 

●​ Мережа Wi-Fi: Переконайтеся, що ви підключені до мережі Wi-Fi 2.4 ГГц. 
●​ Пароль Wi-Fi: Перевірте, чи правильно ви ввели пароль Wi-Fi. 
●​ Відстань до роутера: Під час початкового налаштування тримайте камеру та 

смартфон близько до роутера. 
●​ Скиньте налаштування камери: Якщо виникли проблеми, можливо, вам 

знадобиться скинути налаштування камери до заводських. Знайдіть кнопку 
скидання на камері (зазвичай невеликий отвір) і натисніть та утримуйте її 
близько 10 секунд, доки камера не перезавантажиться. Потім спробуйте процес 
підключення знову. 

●​ Підтримка програми Imou Life: Якщо у вас все ще виникають проблеми, 
зверніться до розділу довідки програми Imou Life або вебсайту Imou для 
отримання поширених запитань та посібників з усунення несправностей. 

Виконавши ці кроки, ви повинні успішно підключити свою камеру Imou Cue 2C до 
мережі Wi-Fi та почати використовувати її з програмою Imou Life. 

 

 

 

 

 

 



Камера Imou Cue 2C подключается к домашней сети Wi-Fi и управляется через 
мобильное приложение Imou Life. Вот общее руководство по подключению камеры 
Imou Cue 2C: 

Прежде чем начать: 

●​ Убедитесь, что у вас есть имя сети Wi-Fi (SSID) и пароль. 
●​ Убедитесь, что ваш смартфон или планшет подключен к сети Wi-Fi 2,4 ГГц, 

которую вы собираетесь использовать для камеры (5 ГГц не поддерживается). 
●​ Во время первоначальной настройки расположите камеру рядом с 

маршрутизатором Wi-Fi. 
●​ Загрузите и установите приложение Imou Life из магазина приложений вашего 

устройства (Google Play Store для Android или App Store для iOS). 

Шаги по подключению Imou Cue 2C: 

1.​ Зарегистрируйтесь или войдите в приложение Imou Life:​
 

○​ Откройте приложение Imou Life на своем смартфоне или планшете. 
○​ Если вы новый пользователь, следуйте инструкциям на экране, чтобы 

создать учетную запись, используя свой адрес электронной почты или 
номер телефона. 

○​ Если у вас уже есть учетная запись, войдите в систему, используя свои 
учетные данные. 

2.​ Включите камеру:​
 

○​ Подключите прилагаемый адаптер питания к камере Imou Cue 2C и 
включите ее в розетку. 

○​ Подождите, пока камера включится. Светодиодный индикатор на камере, 
скорее всего, начнет мигать. 

3.​ Добавьте камеру в приложение:​
 

○​ На главном экране приложения Imou Life нажмите значок «+» (обычно он 
расположен в правом верхнем углу или по центру внизу), чтобы добавить 
новое устройство. 

○​ Выберите опцию «Сканировать QR-код» . 
○​ Найдите QR-код на камере Imou Cue 2C (обычно он находится на 

основании или на наклейке на камере). 
○​ Используйте приложение Imou Life для сканирования QR-кода. 

Направьте камеру смартфона на QR-код, пока приложение не 
распознает его. 

4.​ Следуйте инструкциям в приложении:​
 

○​ После сканирования QR-кода приложение проведет вас через процесс 
подключения. Обычно это включает в себя следующие шаги: 

■​ Информация об устройстве: приложение отобразит 
информацию об устройстве. Подтвердите, что это правильная 
камера. 



■​ Проверьте индикатор: приложение попросит вас подтвердить 
состояние светодиодного индикатора на камере. На этом этапе он 
должен мигать зеленым , указывая на готовность к настройке 
Wi-Fi. 

■​ Подключитесь к Wi-Fi: выберите из списка свою сеть Wi-Fi 2,4 
ГГц и введите пароль Wi-Fi. 

■​ Передача информации Wi-Fi: приложение, скорее всего, будет 
использовать микрофон вашего телефона для отправки 
информации Wi-Fi на камеру. Убедитесь, что громкость вашего 
смартфона включена на максимум во время этого процесса и 
поместите его близко к камере. 

■​ Инициализация: Камера начнет подключаться к вашей сети Wi-Fi 
и инициализироваться. Терпеливо дождитесь завершения этого 
процесса. 

5.​ Камера успешно добавлена:​
 

○​ После успешного подключения приложение отобразит сообщение 
«Камера успешно добавлена». 

○​ Теперь вы можете настроить имя и настройки камеры в приложении. 

Советы по устранению неполадок: 

●​ Сеть Wi-Fi: убедитесь, что вы подключены к сети Wi-Fi с частотой 2,4 ГГц. 
●​ Пароль Wi-Fi: Еще раз проверьте, что вы ввели правильный пароль Wi-Fi. 
●​ Расстояние до маршрутизатора: во время первоначальной настройки 

держите камеру и смартфон рядом с маршрутизатором. 
●​ Сброс настроек камеры: если у вас возникли проблемы, вам может 

потребоваться сбросить настройки камеры до заводских. Найдите кнопку 
сброса на камере (обычно это небольшое отверстие), нажмите и удерживайте 
ее около 10 секунд, пока камера не перезагрузится. Затем попробуйте снова 
подключиться. 

●​ Поддержка приложения Imou Life: если у вас все еще возникают проблемы, 
обратитесь к разделу справки приложения Imou Life или на веб-сайт Imou для 
получения ответов на часто задаваемые вопросы и руководств по устранению 
неполадок. 

Выполнив эти шаги, вы сможете успешно подключить камеру Imou Cue 2C к сети Wi-Fi 
и начать использовать ее с приложением Imou Life. 

 


