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1.ОПИС ПРОДУКТУ 

Кольоровий відеодомофон (тут  і  в подальшому - монітор) ВСОМ призначений 

для  організації  контролю доступу та двостороннього  аудіо- та відео зв'язку з 

вiдвідувачем за допомогою  панелі виклику домофона модельного  ряду ВСОМ 

або  сумісних  панелей  інших  виробників. 

Монітор  дозволяє створювати комунікацію без фізичного контакту з 

відвідувачем, а також дистанційно керувати доступом в приміщення за 

допомогою електрозамка. Це забезпечує зручність та високий рівень безпеки. 

До домофона можна пiдключити одну або  дві  панелі  виклику (з 4-дротовою 

схемою пiдключення, а також дві додаткові зовнішні відеокамери, дзвiнок та 

датчики тривоги. 

Монітор обладнано модулем внутрішньої пам'яті для запису фотографій.  

Також є слот для карт micro SD, що використовуються для відеозапису зі звуком. 

Модель підтримуе автоматичний запис як за натисканням кнопки виклику на 

панелі, так і за активацією вбудованого детектору руху. 

Максимальна  кількість паралельно  під'єднаних моніторів в спільному колі - 

шість. При цьому доступна функція «інтеркому» мiж моніторами і є можливість 

переадресації виклику на інші пристрої (аналогічні монітори тієї ж серії). 

Більш детально принцип роботи домофона розглядається нижче. 

Примітка. Виробник зберігає за собою право вносити будь-які зміни в 

конструкцію або схемотехніку для покращення споживчих чи експлуатаційних 

властивостей  приладу. 

 

2. ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ 

•  Уважно прочитайте цю інструкцію та збережіть її. 
•  Доручіть монтажні роботи кваліфікованому фахівцеві. 

• Не використовуйте монітор поза межами температури або в011огості, 

зазначеними в даній інструкції. 

•  Уникайте встановлення поблизу джерел тепла. 

• Не допускайте встановлення виробу та прокладку ліній зв'язку поблизу 

потенційних джерел електромагнітних  завад, наприклад,  телевізора, 

підсилювача,   радіоприймача  i т.i. 

• Не допускайте падіння пристрою та механічних навантажень на його корпус. 

• Не використовуйте хімічно активні та абразивні миючі засоби для чистки 

приладу. Використовуйте вологу ганчірку з мiкрофiбри. 

•Уникайте сильних перегинів з'єднувальних дротів. 
 
 

ВАЖЛИВО. Всередині пристрою є неізольовані контакти з 
високою напругою 220 Вольт. Вони являють собою потенційну 

небезпеку для здоров'я та життя людини. 

 
Ремонт та технічне обслуговування може здійснювати лише 

фахівець належної кваліфікації в сервісному центрі! 
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№   Опис 

1 TFT дисплей Перегляд зображення відвідувача на TFT екрані 

2 Мікрофон Передача голосу на панель виклику 

3 Слот для карт SD Для моделей із SD-картою вставте SD-карту для запису 

4 Кнопка-перемикач Коли монітор увімкнене, перемикайте цю кнопку, щоб вимкнути або 
увімкнути монітор 

5 Світлодіодний 
індикатор 

1. У режимі очікування завжди світиться білим. 

2. У режимі «не турбувати» / беззвучному режимі світиться червоний 
світлодіод. 

3. Якщо є непрочитане повідомлення, по черзі блимає білий і 

червоний світлодіод. 

6 Механічна кнопка 1. Коли екран чорний, натисніть кнопку, щоб увімкнути підсвітку екрану. 

2. Коли надходить дзвінок, натисніть кнопку один раз, щоб 

відповісти на дзвінок; під час розмови натисніть кнопку, щоб 

покласти трубку. 

3. Коли екран увімкнене, натисніть кнопку вперше, щоб відобразити 

першу панель виклику, натисніть другий раз, щоб відобразити другу 

панель виклику, і так далі, до останнього пристрою (зовнішня станція 

та камера відеоспостереження), а потім натисніть, щоб закрити 

екран. 

5 

6 
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Роз’єм ДЗВIНОК Роз’єми КАМ1, КАМ2 

1. +12В (опція)
 1 

1. Спільний 1 

2. Нормально 2 
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2. Вхід тривожних сповіщувачів  2 

3. Спільний 3 

4. Відеовхід
 4

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
До 100м. 

 

Комбінований коаксіальний кабель 
ATIS RG 590 CU PE+2*0,5 

 

 
 

Alarm кабель в екрані 
ATIS 4*0,22 S-Cu 

 
Alarm кабель без екрану 

ATIS 4*0,22 U-Cu 

До 50м. 
 

 
До 50м. 

 

 
Вита пара в екрані 

ATIS FTP 4*2*0.5-CU 

 
Вита пара без екрана 
ATIS UTP 4*2*0.5-CU 
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До 50м. 

 
 
 

 
Роз’єм 

КАМЕРА 

 

+1
2В

 
С

п
іл

ьн
и

й
 

В
ід

е
о

 
Тр

.в
хі

д
 



Відеодомофони BCOM  Стор.9

ПАНЕЛЬ ВИКЛИКУ 1
Відвідувач натискає 

кнопку ВИКЛИК

На екрані автоматично 
з’являється зображення з 

панелі виклику

Натисніть кнопку 
ВІДПОВІДЬ 
на моніторі

Мелодія виклику припиниться

Розпочніть розмову 
з відвідувачем

ПАНЕЛЬ ВИКЛИКУ 2
Відвідувач натискає 

кнопку ВИКЛИК

Час розмови не може бути 
більшим 60 сек. Система 
автоматично перерве 
розмову на 61 секунді

Замок
відчиниться

Натисніть кнопку 
завершення 

розмови
Кінець

ВАЖЛИВО.
Якщо відповіді на виклик не буде, відеодомофон 
автоматично перейде в черговий режим через 60 сек.

Ви можете відчинити замок без відповіді на виклик і 
розмови з відвідувачем - натисніть кнопку відкриття 
відповідного реле. Потрібно пересвідчитись, що людина 
зайшла і потім натиснути кнопку завершення розмови.



Натисніть кнопку 
ПЕРЕГЛЯД на 
домофоні

Виберіть канал для 
перегляду: панель1 або 2, 
камера 1 або 2.

На екрані з’явиться 
зображення з обраного каналу

Стор.10 Відеодомофони BCOM

Відбувається розмова з 
відвідувачем на 

домофоні 

Натисніть кнопку 
ПЕРЕАДРЕСАЦІЯ для 
переводу виклику на інші 
або всі домофони.

Натисніть кнопку 
ВІДПОВІДЬ на другому 
домофоні
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Кнопка ФОТО. 
Дозволяє зробити знімок з активної панелі чи відеокамери.

Кнопка ВІДЕО (старт-стоп). 
Дозволяє записати відеофрагмент з активної панелі чи відеокамери

Кнопка ЗАМОК. 
Дистанційне відкриття электрозамка (керування реле в панелі виклику).

Кнопка МЕНЮ. 
Дозволяє налаштувати яскравість, кольори і контраст зображення активної відеокамери 
відеопанелі, а також гучність розмови з відвідувачем.

Кнопка ПЕРЕАДРЕСАЦІЯ.
Дозволяє переадресувати вхідний виклик з активної панелі на інший домофон або всі 
домофони в системі одночасно.
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Інтерком Налаштування     Спостереження            Медіа

  Подія Режим сну Замок           Черговий режим

All

Натисніть кнопку 
ВНУТРІШНІЙ ВИКЛИК 
на домофоні 

Натисніть кнопку 
ПЕРЕАДРЕСАЦІЯ для виклику 
другого або всіх домофонів.

Натисніть кнопку 
ВІДПОВІДЬ на другому 
домофоні



Система                 Двері                   Камера

Про систему              Сцена             Дод.налаш.

ID монітора                                       1

Годинник                                        Вкл.

Мова                                            Українська

Дата                              2019           07             20

Час                                       15                      45

Формат дати                            ДД/ММ/ГГ

Час відкривання                              2с

Звук виклику                                  Вкл.

Перегляд виявлення руху                               Вимк.
Система Звук дотику                                    Вкл.
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Двері/Двері1

Чутливість руху Середня

Виявлення руху         Вкл.

Статус Вкл.

Тип запису          Відео

Затримка відкриття  2с

Тип системи        Auto

Час повідомлення 120с

Якість відео AHD 1080

Час запису руху       10с

Повідомлення Вкл.

Двері 1

Двері 2

Мелодія

Кінець

Початок

Мелодія/Мелодія 2

Тип Налаштувати

Мелодія M.Jackson-Who Is It.mp3

Мелодія 2

Мелодия 3

Мелодія 1

Тривалість мелодії Середня
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6.2.4 НАЛАШТУВАННЯ/КАМЕРА

В розділі  задаються параметри сигналу відеокамер та алгоритм КАМЕРА
роботи пристрою при активації детектору руху чи надходженні сигналу тривоги 
із зовнішніх датчиків. Натисніть значок відповідної камери - стануть наступні 
налаштування.

Статус - активувати чи деактивувати камеру відповідного каналу
Тип датчика - обрати тип тривожного датчика (NO/NC) або вимкнути його
Тривалість тривоги - час звукового сигналу при активації тривожного входу
Запис при тривозі- встановлення запису фото або відео при тривозі
Виявлення руху - активувати чи деактивувати детектор руху
Чутливість руху - встановлення чутливості детектора руху
Час запису руху - встановлення тривалості запису відеофрагмента
Тип системи - вибір формату відеосигналу Auto/PAL/NTSC
Тип відео - вибір типу сигналу Auto/CVI/TVI/AHD/CVBS 1080/720p

6.2.5 НАЛАШТУВАННЯ/ПРО СИСТЕМУ
В розділі ПРО СИСТЕМУ можна дізнатися загальну інформацію про пристрій: 
- Версію релізу апаратної частини
- Версію ПЗ
- Версію прошивки
- Дату релізу ПЗ
- Вільне місце та загальний об’єм встановленої картки microSD

Камера/Камера 1

Камера 1

Камера 2

Статус  Вимк.

Тип датчика    НЗ

Тривалість тривоги                5с

Запис при тривозі    Відео

Виявлення руху               Вкл.

Чутливість руху          Средняя

Час запису руху       20с

Тип системи         Auto

Тип відео         Auto

О системе

Про систему 1_03

Версия ПЗ    FHD -T-V0.0.0.19

Версія прошивки 0_1_59

Дата виходу 2019_05_28

Розмір SD карти 7.2G/7.4G
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6.2.6 НАЛАШТУВАННЯ/СЦЕНА

В розділі  задається робота пристрою в режиме фоторамки. Якщо СЦЕНА
активувати цей режим, то в черговому режимі монітор може демонструвати 
записані у відповідну папку фотографії та/або програвати музику 

Тут можна:
- Вкл/вимк демонстрацію фотографій на моніторі
- Задати інтервал чергування фотографій
- Вкл/вимк фонову музику
- Задати максимальну гучність фонової музики
Примітка. При першому встановленні карти microSD монітор 

автоматично створить потрібні системі папки на карті. Лише після цього 
файли для режиму фоторамки слід завантажити на карту microSD. 
Фотографії - слід помістити в папку DigitalFrame, музику - в папку BgMusic

Примітка. при одночасній роботі фоторамки і активації детектора руху 
хоча б одного канала демонстрація фотографій в режимі фоторамки 
автоматично вимикаєиться, працюватиме лише фонова музика.

6.2.7 НАЛАШТУВАННЯ/ДОДАТКОВІ НАЛАШТУВАННЯ

В розділі можна:ДОДАТКОВІ НАЛАШТУВАННЯ 
- копіювати фотографії із внутрішньої flash-пам’яті домофона на карту microSD
- виконати примусове перезавантаження монітора
- очистити (форматувати) карту microSD
- виконати скидання налаштувань до заводських параметрів
- іконки - змінити стиль іконок графічного інтерфейсу (опція не для всіх 
домофонів)

Фоторамка Вимк.

Інтервал чередування 5с

Фонова музика Вкл.

Гучність фонової музики 5

Сцена
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Копіювати на SD карту Ок

Перезавантаження Ок

Очистити SD карту Ок

Скидання налаштувань Ок

Дод. налаш.

              Іконки Ок



6.3 МЕДІА
В даному меню можна керувати медіафайлами. Доступні чотири розділи 

меню: музика, відео, фото і файли. 

При натисканні на відповідну кнопку попадаємо в меню списку файлів. 
Підменю кожного розділу ідентичні.

При натисканні на іконку файла відкриється медіаплеєр.

Пуск

Пауза

Наступний файл

Попередній файл

Циклічний повтор

          Одноразовий повтор                 Послідовно Випадково

3.15 8.15 07

Phil Collins - One more night.
Phil Collins - Silver rainbow.
Phil Collins - Mama.mp3
Phil Collins - Another day in par
Phil Collins - Do you remember
Phil Collins - Can’t stop loving y
Phil Collins - Hold on my heart
Phil Collins - Home by the sea
Phil Collins - Always.mp3
Phil Collins - True colors.mp3

Медіа/Відео

Відео

VID_Call_20190701_151515.avi
VID_Call_20190701_141414.avi
VID_Call_20190701_131313.avi
VID_Call_20190701_121212.avi
VID_Call_20190701_111111.avi
VID_Motion_20190701_151515.avi
VID_Motion_20190701_141414.avi

Наст. стор

VID_Motion_20190701_131313.avi
VID_Motion_20190701_1121212.avi
VID_Motion_20190701_111111.avi

Поп. стор        /1

Медіа/Фото

Фото

Wallpaper 1.jpeg
Wallpaper 2.jpeg
Wallpaper 3. jpeg
Wallpaper 4. jpeg
Wallpaper 5. jpeg
Wallpaper 6. jpeg
Wallpaper 7. jpeg

Поп. стор        /1 Наст. стор

Wallpaper 8. jpeg
Wallpaper 9. jpeg
Wallpaper 10. jpeg

Музика Відео

Фото Файли

Музика

Медіа/Музика

Музика

Phil Collins - One more night.mp3
Phil Collins - Silver rainbow.mp3
Phil Collins - Mama.mp3
Phil Collins - Another day in paradise.mp3
Phil Collins - Do you remember.mp3
Phil Collins - Can’t stop loving you.mp3
Phil Collins - Hold on my heart.mp3

Поп. стор Наст. стор

Phil Collins - Home by the sea.mp3
Phil Collins - Always.mp3
Phil Collins - True colors.mp3

Медіа/Файли

Файли

Поп. стор      /1 Наст. стор
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Запис виклику            Запис повідомлень

Виявлення руху Тривоги
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7. КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ ВІДЕОДОМОФОНА
1. Відеодомофон
2. Кронштейн кріплення до стіни
3. Кабелі для підключення 4pin
4. Кабелі для підключення 2pin
5. Набір кріплення (шурупи та дюбелі) монітора
6. Інструкція з користування відеодомофоном

8. ПРАВИЛА ЗБЕРІГАННЯ
Домофон слід зберігати в сухому приміщенні за температури від -10°С до 

+60°С та відносній вологості повітря до 95%.

9. ГАРАНТІЯ
Підприємство-виробник надає повну гарантію на роботу виробу протягом 12 

місяців від дати продажу за умов дотримання правил монтажу та експлуатації, 
що наведені в даній інструкції. Постачальник надає 12 місяців додаткового 
сервісу: після перших 12 місяців власник сплачує тільки вартість запчастин, після 
24- повну вартість запчастин і ремонту. Безкоштовний ремонт проводиться 
лише в гарантійний термін. Дата продажу, підпис покупця та печатка продавця, 
а також назва моделі та її серійний номер мають бути обов’язково зазначені в 
гарантійному документі.
Гарантія припиняється за наступних умов:

- при порушенні правил зберігання, монтажу чи експлуатації, наведених вище
- при пошкодженні зовнішніх інтерфейсів обладнання, за наявності слідів 

відкриття корпусу або ремонту виробу поза сервісного центру постачальника
- при пошкодженнях, спричинених попаданням всередину сторонніх 

предметів, рідин або комах
- при використанні з невідповідними блоками живлення чи параметрами 

мережевої напруги, які не відповідають приведеним в цьому документі
- при дії високої напруги (блискавка, сплески напруги і т.п.)
- при форс-мажорних умовах (пожежа, повінь, землетрус та ін.)
Обмін або повернення товару можливе протягом 14 днів після придбання 

згідно до закону «Про захист прав споживачів». Обміняти або повернути можна 
лише товар, який не має слідів використання (подряпин, надщербин та інших 
механічних пошкоджень) і повністю укомплектований. Перевірка комплектності 
і відсутності дефектів виробу проводиться при передачі товару продавцем 
покупцеві в момент покупки.

 Заповнюється обов’язково

Назва виробу  *

Серійний номер  *

Дата продажу  *

Продавець  *

Адреса  *

WEB-сайт

E-mail  * 

Телефон  *
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СПЕЦИФІКАЦІЯ МЕРЕЖЕВИХ ПІДКЛЮЧЕНЬ ДОМОФОНІВ BCOM BD-****FHD/T
џ Підключення до мережі інтернет: кабель Ethernet (адаптер Keystone 8P8C 

комплекті) або бездротове WiFi 2.4ГГц  IEEE 802.11 b/g/n із захистом з’єднання 
протоколами WPA/WPA-2 та шифруванням TKIP/AES

џ Радіотехнологія згідно з Планом використання радіочастотного ресурсу України: 
широкосмуговий радіодоступ (РІ 24-1-1, РІ 24-2-1)

џ Діапазон частот, МГц:  2400.0-2483.5
џ Класи випромінювання:  20M0G1W, 20M0D1W; 40M0G1W, 40M0D1W
џ Ширина смуги частот випромінювання передавача на рівні 99% потужності, МГц:  

14.90, 17.43, 17.38, 37.74
џ Максимальна потужність передавача мВт (дБм):  61.0 (17.85)
џ Тип антени/Ga, дБі:  інтегрована /2.15
џ ЕІВП, не більше, мВт (дБм):  100 (20)
џ Підтримка мережевих протоколів DHCP, IPv4, IPv6
џ Мобільний застосунок: TuyaSmart для iOS (v.13 і вище), Android (v.8 і вище)
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