
HD7812, HD7811, HD7810, HD7805 



�

HD7812, HD7810HD7811

1



59

Введение
Кофеварка SENSEO® позволяет насладится чашечкой великолепно 
сваренного кофе с вкуснейшей молочной пеной когда угодно. Каждая 
чашка кофе сварена только что, поэтому вы можете быть уверены в 
его чистом и мягком вкусе. В кофеварке SENSEO® уникальный метод 
приготовления кофе Philips сочетается с использованием удобных 
пакетиков с обжаренным молотым кофе разных сортов от компании 
Douwe Egberts. Это сочетание гарантирует получение кофе с 
превосходным ароматом. 
Кофе Douwe Egberts, упакованный в удобные пакетики SENSEO® , 
и уникальная новая система приготовления кофе Philips SENSEO® 
идеально подходят для получения превосходного вкуса и аромата 
кофе. 
Для получения самого лучшего кофе рекомендуется помнить 
следующее:

свежая вода
Каждый день заливайте свежую воду. Если кофеваркой не 
пользовались несколько дней, лучше сполоснуть ее свежей водой 
перед использованием (см. раздел “Споласкивание” главы “Очистка”).

Пакетики со свежим кофе
Используйте пакетики кофе SENSEO®, специально разработанные 
компанией Douwe Egberts для кофеварки SENSEO®, и вы получите 
кофе с насыщенным, мягким вкусом. Пакетики кофе Douwe Egberts 
SENSEO® останутся свежими дольше, если использовать герметично 
закрывающуюся упаковку, или если хранить их в специальном 
контейнере. 

Чистая кофеварка
Регулярно мойте и очищайте от накипи кофеварку Philips SENSEO® 
(см. главу “Очистка” и “Очистка от накипи”). После приготовления 
кофе вынимайте использованные пакетики. Если использованные 
пакетики остались в кофеварке, и кофеваркой некоторое время 
не пользовались, рекомендуется сполоснуть её перед дальнейшим 
использованием (см. раздел “Споласкивание” главы “Очистка”).

Общее описание (Рис. 1)
a Ёмкость для воды
B Крышка ёмкости для воды
C Держатель для пакетика кофе на 1 чашку °
D Держатель для пакетика кофе на 2 чашки °°

E Носик выхода кофе
F Крышка носика выхода кофе
g Поддон для капель 
H Поддон для чашек
i Водораспределительный диск
J Уплотнительное кольцо
k Запорный клапан
l Индикатор
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Важно
До начала эксплуатации кофеварки внимательно ознакомьтесь 
с настоящим руководством и сохраните его для дальнейшего 
использования в качестве справочного материала. 

Перед подключением кофеварки убедитесь, что номинальное 
напряжение, указанное на нижней панели кофеварки, 
соответствует напряжению местной электросети.
В случае повреждения сетевого шнура, его необходимо 
заменить. Чтобы обеспечить безопасную эксплуатацию прибора, 
заменяйте шнур только в торговой организации Philips, в 
авторизованном сервисном центре Philips или в сервисном 
центре с персоналом аналогичной квалификации.
Во избежание расплескивания горячей воды, перед 
использованием кофеварки SENSEO® убедитесь, что её крышка 
плотно закрыта. 
Никогда не помещайте обычный молотый кофе или порванные 
пакетики в кофеварку SENSEO®, так как это может привести к 
засорению.
Не подключайте к кофеварке трансформатор, это может 
привести к опасным последствиям. 
Установите кофеварку на устойчивую ровную поверхность 
в недоступном для детей месте. Не оставляйте включённую 
кофеварку без присмотра.
Данный прибор не предназначен для использования 
лицами (включая детей) с ограниченными возможностями 
сенсорной системы или ограниченными интеллектуальными 
возможностями, а так же лицами с недостаточным опытом 
и знаниями, кроме случаев контроля или инструктирования 
по вопросам использования прибора со стороны лиц, 
ответственных за их безопасность.
Не позволяйте детям играть с прибором.
Не используйте кофеварку на высоте свыше 2200 м над уровнем 
моря.
Кофеварка не работает при температуре ниже 10 °C. 
Перед первым использованием сполосните кофеварку свежей 
водой (См. главу “Подготовка кофеварки к использованию”). При 
этом бойлер наполнится водой, что необходимо для правильной 
работы кофеварки.
Чтобы избежать сбоев в работе прибора, необходимо каждые 
3 месяца проводить очистку кофеварки SENSEO® от накипи. 
Подробные инструкции см. в главе ‘Очистка от накипи’.
никогда не прерывайте процесс очистки!
Всегда используйте правильное соотношение компонентов для 
чистящего средства, а именно 50 гр лимонной кислоты на 1 литр 
воды.

Никогда не переворачивайте кофеварку SENSEO®. 
Кофеварка всегда должна находиться в вертикальном 
положении, даже во время транспортировки.

Электромагнитные поля (ЭМП)
Данное устройство Philips соответствует стандартам по 
электромагнитным полям (ЭМП). При правильном обращении 
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согласно инструкциям, приведенным в руководстве пользователя, 
применение устройства безопасно в соответствии с современными 
научными данными.

Подготовка кофеварки к работе

Приготовление кофе без предварительной промывки кофеварки 
SENSEO® невозможно! 
При споласкивании бойлер заполнится водой. Только после этого 
кофеварка готова к работе. 
Промойте кофеварку следующим образом:

 1  Снимите ёмкость для воды.

 �  Залейте холодную воду в ёмкость для воды до отметки MaX и 
установите её на кофеварку. 

 �  Приподнимите ручку, чтобы освободить крышку.

 �  Откройте крышку.
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 5  Установите в кофеварку пустой держатель для пакетиков на 1 
° или на 2 °° чашки. 

 6  Закройте крышку и зафиксируйте ручку.
Примечание: Убедитесь в полной фиксации ручки. Надавите на нее, 
пока она не встанет на место со щелчком. 
Примечание: Не промывайте кофеварку с открытой крышкой. Крышка 
должна быть плотно закрыта.
 7  Вставьте вилку сетевого шнура в заземленную розетку 

электросети. 

 �  Для сбора воды разместите ёмкость (объёмом не менее 1500 
мл) под носиком выхода кофе. 

 9  Нажмите кнопку включения / выключения I and , затем 
одновременно нажмите кнопки приготовления 1 чашки ° и 2-х 
чашек °° . 
Бойлер автоматически заполнится водой, поступающей из 
ёмкости для воды. Это займет некоторое время (около 90 
- 150 секунд). По окончании промывки прибор автоматически 
отключается. Промывка проходит более шумно, чем обычное 
приготовление кофе.

Примечание: Перед первым использованием кофеварки вымойте 
носик выхода кофе и держатель пакетиков горячей водой с моющим 
средством или в посудомоечной машине. Тщательно промойте горячей 
водой ёмкость для воды. При необходимости можно использовать 
немного моющего средства.
Теперь кофеварка Philips SENSEO® готова к работе. 
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Приготовление кофе

 1  Залейте холодную воду в ёмкость для воды до отметки MaX и 
установите её на кофеварку. 

Запрещается заливать в ёмкость для воды молоко, кофе, горячую 
или газированную воду.

° MIN: минимальный объём воды, необходимый для 
приготовления одной чашки кофе SENSEO®. 
°° MIN: минимальный объём воды, необходимый для 
приготовления двух чашек кофе SENSEO®. 
Полная ёмкость для воды позволяет приготовить несколько 
чашек кофе SENSEO® (до 5 чашек (модель HD7810), 10 чашек 
(модель HD7811)). При полном заполнении ёмкости для воды нет 
необходимости заливать воду при приготовлении каждой новой 
чашки кофе. 

 �  Нажмите кнопку включения / выключения I. 
Во время нагрева воды индикатор мигает. Нагрев занимает около 90 
секунд.

Когда индикатор горит ровно, кофеварка готова к работе.

 �  Приподнимите ручку, чтобы освободить крышку.
 �  Откройте крышку.
 5  Сначала установите необходимый держатель для пакетиков в 

кофеварку. 
Примечание: Держатель для пакетиков должен быть чистым, а сетка 
в центре не должна быть засорена, например, кофейной гущей. 

При необходимости приготовления одной чашки кофе SENSEO® 
используйте 1 пакетик кофе с держателем ° для пакетика кофе 
на 1 чашку и нажмите кнопку приготовления 1 чашки °. 

При необходимости приготовления 2 чашек кофе SENSEO® 
используйте 2 пакетика кофе с держателем °° для пакетика 
кофе на 2 чашки и нажмите кнопку приготовления 2-х 
чашек °°. 

 6  Затем правильно поместите пакетик(и) SENSEO® в центр 
держателя выпуклой стороной вниз. 

Примечание: Для приготовления кофе с насыщенным, мягким вкусом 
пользуйтесь пакетиками SENSEO® от компании Douwe Egberts, 
специально разработанными для кофеварок SENSEO®.
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Поместите 1 пакетик кофе SENSEO® в держатель °для 
пакетика на одну чашку кофе. 

Поместите 2 пакетика кофе SENSEO® в держатель °°для 
пакетика на 2 чашки кофе. 

Примечание: Кофе в пакетике(-ах) должен быть равномерно 
распределен. Слегка прижмите пакетик(и) в держателе.
Примечание: Никогда не помещайте обычный молотый кофе 
или порванные пакетики в кофеварку SENSEO®, так как это 
может привести к засорению.

 7  Закройте крышку и зафиксируйте ручку.
Крышка должна быть плотно закрыта. Надавите на ручку, нажав на неё, 
пока она не встанет на место со щелчком. 

Нельзя готовить кофе с открытой крышкой кофеварки. Крышка 
должна быть была плотно закрыта.

 �  Поместите одну или две чашки под носиком выхода кофе.
Ёмкость чашек должна быть не менее 150 мл. Не используйте слишком 
большие чашки: в них кофе быстро остывает.

 9  Нажмите кнопку, соответствующую количеству 
приготавливаемых чашек кофе SENSEO®. 
° для одной чашки 
°° для двух чашек 
Кофеварка SENSEO® начнет работу. 
Кофеварка автоматически подает необходимое количество воды.
Нажав кнопку включения / выключения I можно прервать 
приготовление кофе на любом этапе. Если снова включить 
кофеварку, процесс приготовления кофе не будет продолжен. 

Во время приготовления кофе нельзя снимать с кофеварки ёмкость 
для воды, так как это может привести к попаданию в кофеварку 
воздуха. При этом следующая чашка будет наполнена только 
наполовину.
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Примечание: Если получилось мало кофе или кофе не был приготовлен, 
кофеварка не была как следует промыта перед первым использованием. 
В результате в бойлер не попало воды или попало недостаточно воды. 
Промойте кофеварку (см. “Подготовка кофеварки к работе”) перед 
приготовлением кофе. 
 10  После использования извлеките из кофеварки держатель для 

пакетиков и выньте из кофеварки пакетик(и) кофе.
При этом следует соблюдать осторожность, так как в пакетике(-ах) 
может оставаться немного воды/кофе.

Полезные советы
Регулярная промывка держателя пакетиков и носика выхода 
кофе обеспечит наилучший вкус кофе.
Кофе SENSEO® приобретёт лучший вкус, если перед 
употреблением его немного размешать. 
При необходимости приготовить впоследствии еще одну чашку 
кофе SENSEO® оставьте кофеварку включённой. Автоматическое 
отключение кофеварки сработает через час. 

Очистка 

Запрещается погружать кофеварку SENSEO® в воду. 
Не промывайте кофеварку с открытой крышкой.
 1  Перед очисткой кофеварки всегда отсоединяйте её от 

электросети.
 �  Протрите наружную поверхность кофеварки влажной тканью.
 �  Снимите носик выхода кофе.

Носик выхода кофе можно разобрать для более тщательной 
очистки. 

 �  Вымойте носик выхода кофе, держатели пакетиков и поддон в 
горячей воде, при необходимости с использованием моющего 
средства. Эти части также можно мыть в посудомоечной 
машине.
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 5  Во время мытья в горячей воде (при необходимости с 
использованием моющего средства) поддон для чашек нужно 
держать в руке.

Допускается мытье поддона для чашек в посудомоечной машине.

При мытье поддона для чашек извлекайте его из кофеварки. Будьте 
осторожны: края поддона для чашек острые.

 6  Промойте держатели пакетиков в горячей воде, при 
необходимости с добавлением жидкого моющего средства, или 
в посудомоечной машине. 

Убедитесь, что сетка в центре держателя для пакетиков не 
засорена. Если сетка засорена, очистите её под струёй воды. При 
необходимости можно воспользоваться щёткой или заостренным 
предметом.

 7  Промойте ёмкость для воды в горячей воде, если необходимо, с 
добавлением жидкого моющего средства. 

Примечание: Во время тщательного мытья крышку ёмкости для воды 
можно снять.
Примечание: Щётки для мытья следует применять с осторожностью, 
чтобы не повредить запорный клапан, расположенный в нижней части 
ёмкости для воды.
 �  После мытья промойте части кофеварки чистой водой и снова 

установите их на кофеварку. 
 9  Для очистки водораспределительного диска пользуйтесь 

влажной тканью.
Будьте внимательны. Следите, чтобы резиновое уплотнительное 
кольцо не застряло под краем водораспределительного узла. Если это 
произойдёт, кофеварка может начать протекать!

Промывка
Если кофеварка не использовалась в течение трех дней, перед началом 
использования её следует промыть чистой водой.
Промойте кофеварку следующим образом:
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 1  Залейте холодную воду в ёмкость для воды до отметки MaX и 
установите её на кофеварку. 

 �  Установите в кофеварку пустой держатель для пакетиков на 1 
° или на 2 °° чашки. 

 �  Для сбора воды разместите ёмкость (объёмом не менее 1500 
мл) под носиком выхода кофе. 

 �  Нажмите кнопку включения / выключения I and , затем 
одновременно нажмите кнопки приготовления 1 чашки ° и 2-х 
чашек °° . 

Кофеварка автоматически заполнится водой, поступающей из ёмкости 
для воды. Заполнение водой займет некоторое время. Этот процесс 
может остаться незамеченным. Через некоторое время начнется 
промывка кофеварки. После завершения промывки кофеварка 
автоматически отключится. 

Очистка от накипи

как часто необходимо проводить очистку от накипи
Регулярно проводите очистку кофеварки SENSEO® от накипи! 
Необходимо проводить очистку 4 - 6 раз в год, по меньшей 
мере, каждые 3 месяца. Процесс очистки занимает около часа. Не 
прерывайте процесс очистки.

Зачем необходимо проводить очистку от накипи
Во время эксплуатации прибора со временем образуется накипь. 
Необходимо проводить очистку кофеварки SENSEO®, по крайней 
мере, каждые 3 месяца. Почему это необходимо делать:

Очистка продлевает срок эксплуатации кофеварки SENSEO® -

A

B

A
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Очистка обеспечивает максимальную производительность 
кофеварки
Очистка обеспечивает максимальную температуру кофе
Очистка обеспечивает более бесшумную работу устройства
Очистка помогает предотвратить сбои в работе устройства

Если процесс очистки не был проведен успешно, накипь не была 
удалена. Это может привести к более быстрому образованию накипи 
и вызвать серьезную поломку устройства.

используйте подходящее средство для удаления накипи
Для очистки кофеварки SENSEO® от накипи подходят только 
чистящие средства на основе лимонной кислоты. Данный тип 
чистящих средств бережно очищает устройство от накипи, не 
повреждая его. Для расчета правильной дозировки см. раздел 
‘Процесс очистки от накипи’ ниже. Приготовленный раствор подходит 
только для однократного использования. После использования 
раствор теряет свою эффективность.
Для очистки кофеварки SENSEO® от накипи мы рекомендуем 
использовать специальное средство HD7006. Перед использованием 
ознакомьтесь с инструкциями на упаковке средства для удаления 
накипи.

Никогда не используйте чистящие средства на основе минеральных 
кислот, таких как, соляная кислота, сульфаминовая кислота и 
уксусная кислота (например, уксус). Использование перечисленных 
чистящих средств может привести к поломке кофеварки SENSEO®.
Процесс очистки
 1  Смешайте 50 гр лимонной кислоты и 1 литр воды. Размешайте 

до полного растворения порошка.
 �  Наполните емкость для воды до отметки MAX приготовленным 

раствором. Поместите емкость на место. 
Примечание: Не все модели кофеварок SENSEO® имеют резервуар 
емкостью 1 литр. Если в вашей кофеварке SENSEO® емкость для воды 
составляет менее литра, повторите шаги 2 - 6, но не заполняйте 
резервуар выше отметки MAX.
 �  Нажмите кнопку включения / выключения I. 
Когда индикатор горит ровно, кофеварка готова к работе.

 �  Поместите держатель ° с использованным пакетиком кофе в 
кофеварку. Закройте крышку, убедитесь, что крышка закрыта до 
щелчка. 

Примечание: При очистке кофеварки от накипи рекомендуется 
поместить в держатель использованный пакетик кофе. 
Пакетик послужит фильтром для предотвращения засорения сетки 
или центрального отверстия частицами накипи.

-

-
-
-
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 5  Для сбора раствора поместите ёмкость (объёмом не менее 1500 
мл) под носиком выхода кофе.

 6   Нажмите кнопку °° для двух чашек и запустите работу 
кофеварки. Повторяйте процедуру, пока ёмкость для воды не 
опустеет. 
Никогда не прерывайте процесс очистки! 

 7  Повторите шаги 1 - 6. Замените использованный пакетик кофе 
другим для фильтрации остатков накипи.

Примечание: Для тщательной очистки необходимо использовать 2 
литра раствора.

Не производите очистку от накипи кофеварки SENSEO® с 
открытой крышкой. Крышка должна быть плотно закрыта.

 �  Промойте резервуар проточной водой. Наполните резервуар 
проточной водой до отметки MAX, повторите шаги 3 - 6.

Примечание: Не наполняйте резервуар использованной горячей водой 
или раствором.
 9  Снова наполните резервуар свежей проточной водой до 

отметки MAX и повторите шаги 3 - 6.
Примечание: Всегда промывайте кофеварку, проводя 2 полных цикла 
очистки.
 10  После проведения очистки извлеките использованный пакетик 

кофе и очистите держатель. Это поможет избежать засорения 
сетки или центрального отверстия.

Хранение при положительной температуре
Если кофеварка уже использовалась и, следовательно, в неё попадала 
вода, её следует хранить только при положительной температуре, 
чтобы избежать повреждений.

Замена 
Все запасные части можно заказать в торговой организации Philips или 
в сервисном центре Philips. 
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Защита окружающей среды

После окончания срока службы не выбрасывайте прибор вместе 
с бытовыми отходами. Передайте его в специализированный 
пункт для дальнейшей утилизации. Этим вы поможете защитить 
окружающую среду.

Гарантия и обслуживание
Для получения дополнительной информации или в случае 
возникновения проблем см. гарантийный буклет или зайдите на веб-
сайт www.philips.com. Также можно обратиться в местный центр 
поддержки потребителей Philips. Вам будут рады помочь. 

Номера телефонов для других стран указаны в гарантийном буклете. 
Если в вашей стране нет центра поддержки покупателей Philips, 
обратитесь по месту приобретения изделия Philips или в отдел 
поддержки покупателей компании Philips Consumer Lifestyle BV. 
Необходимые адреса и номера факсов указаны в гарантийном буклете.
Приобретение кофеварки Philips SENSEO® не означает передачу 
каких-либо прав компаний Sara Lee/Douwe Egberts или Philips на 
принадлежащие им патенты, а так же не означает приобретения на 
них лицензионных прав.

Поиск и устранение неисправностей
При возникновении неисправности, найдите способ её устранения 
в таблице ниже. Если в таблице нет способа устранения Вашей 
неисправности, см. главу Гарантия и сервисное обслуживание.

Проблема Способы решения

Индикатор продолжает 
медленно мигать

Кофеварка не была промыта (см. главу “Подготовка кофеварки к 
работе”).

Кофеварка SENSEO® использовалась на высоте, превышающей 2200 
метров над уровнем моря. Поэтому закипание воды в кофеварке 
происходило при температуре, ниже необходимой для нормальной 
работы. Отключите кофеварку. Не используйте ее на высоте 
свыше 2200 м над уровнем моря.

Кофеварка SENSEO® не 
готовит кофе при первом 
использовании.

Кофеварка не была промыта. При первом использовании кофеварки 
ее необходимо промыть  перед началом приготовления кофе (см. 
главу “Подготовка кофеварки к работе”).

Индикатор продолжает 
быстро мигать

Убедитесь, что:

ёмкость для воды правильно установлена;

,
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Проблема Способы решения

ёмкость для воды заполнена до необходимого уровня (например, 
выше отметки ° MIN при приготовлении 1 чашки);

окружающая температура воздуха выше 10 °C. Если температура 
ниже, прибор не будет работать должным образом.

Из кофеварки вытекает 
вода.

Убедитесь, что:

крышка плотно закрыта (ручка должна быть тщательно 
зафиксирована);

ёмкость для воды не заполнена свыше отметки MaX;
сетка в центре держателя для пакетиков не засорена. Если сетка 
засорена, очистите её под струёй воды. При необходимости 
можно воспользоваться щёткой или заостренным предметом;

пакетик кофе правильно установлен в центр держателя для 
пакетиков;

уплотнительное кольцо не застряло под краем 
водораспределительного диска;

в результате установки или снятия ёмкости для воды или при 
извлечении пакетиков кофе на место установки прибора не попали 
капли воды;

вы не снимали ёмкость для воды во время нагрева кофеварки. 
Это может послужить причиной небольшой утечки воды (при 
нормальном использовании вода должна возвратится в ёмкость для 
воды).

Во всех остальных случаях обращайтесь в местный центр поддержки 
покупателей Philips.

Крышка не открывается. Возможно, под крышкой на некоторое время образовался вакуум.

Отключите кофеварку. Поднимите ручку до упора, подождите 24 
часа и откройте крышку. Возможно, придется приложить некоторое 
усилие.

Убедитесь, что сетка в центре держателя для пакетиков не 
засорена. Если сетка засорена, очистите её под струёй воды. При 
необходимости можно воспользоваться щёткой или заостренным 
предметом.

Убедитесь, что кофеварка SENSEO® не перемещается. Перемещение, 
установка вне помещений или в помещениях с низкой температурой 
не способствуют открытию крышки.

нЕ помещайте кофеварку SENSEO® в холодильник или морозильную 
камеру, это не способствует открытию крышки.

Если справиться с возникшими проблемами не удается, обратитесь в 
местный центр поддержки покупателей Philips.
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Проблема Способы решения

Кофеварка готовит 
меньше кофе, чем обычно.

Возможно, сетка в центре держателя для пакетиков не засорена. 
Если сетка засорена, очистите её под струёй воды. При 
необходимости можно воспользоваться щёткой или заостренным 
предметом;

Очистите прибор от накипи (см. главу “Очистка от накипи”).

При первом 
использовании кофеварки 
SENSEO® получается 
небольшое количество 
кофе или кофе нет совсем.

Кофеварка не была промыта перед первым использованием. В 
результате в бойлер не попало воды или попало недостаточно воды. 
Перед приготовлением следующей чашки кофе тщательно промойте 
кофеварку (см. главу “Подготовка кофеварки к работе”).

Крышка не закрывается до 
конца.

Возможно, использованный пакетик кофе прилип к 
водораспределительному диску. В этом случае извлеките 
использованный пакетик.

Кофеварка хранилась 
при отрицательной 
температуре.

Обратитесь в местный центр поддержки покупателей Philips.

Кофе 
SENSEO® недостаточно 
крепкий.

Убедитесь, что:

используется правильное количество пакетиков и была нажата 
нужная кнопка. Используйте 1 пакетик кофе с держателем ° для 
пакетика кофе на 1 чашку и нажмите кнопку приготовления 1 
чашки °. Используйте 2 пакетика кофе с держателем °° для 
пакетика кофе на 2 чашки и нажмите кнопку приготовления 2-х 
чашек °°;

пакетик(и) кофе был(и) правильно установлены в центре держателя 
для пакетиков во избежание протекания воды мимо пакетика(-ов). 
При установке в кофеварку двух пакетиков один над другим следите, 
чтобы выпуклая сторона обоих пакетиков была направлена вниз и 
слегка прижмите пакетики в держателе;

пакетик не использовался по случайности вторично;

кофе в пакетике распределен равномерно;

Если вы предпочитаете более выраженный вкус кофе, можно 
приобрести более крепкие сорта кофе в пакетиках SENSEO® .

Кофе SENSEO® 
получается некрепким.

Если вы предпочитаете мягкий вкус кофе, можно приобрести более 
мягкие сорта пакетиков кофе SENSEO® .

Кофе недостаточно 
горячий.

Не используйте слишком большие чашки: в них кофе быстро 
остывает. Ёмкость чашек должна быть не менее 150 мл, а ёмкость 
кружки - 280 мл.

Вода вытекла из емкости 
кофеварки.

В кофеварке SENSEO® произошел сбой, в целях безопасности 
вся вода была удалена из емкости. Кофеварка заблокирована. Для 
получения технической поддержки посетите сайт www.senseo.com 
или отнесите кофеварку в сервисный центр Philips.
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