Заявление на возврат (обмен) товара

Заполните, пожалуйста, этот бланк разборчивыми, печатными буквами. Будьте внимательны:

Заполненный бланк вложите в посылку с возвращаемыми товарами — это обязательное условие возврата (обмена). Без заявления возврат не будет принят.

Все пункты заявления обязательны к заполнению.

Отправлять товар необходимо по адресу: Новая Почта г. Днепр, отделение № 19 Получатель Дікунов Олександр Олександрович, тел. 093-071-69-96
Фамилия _____________________________________________________________

Имя __________________________________________________________________

Отчество ______________________________________________________________

Моб.телефон ____________________ Дата получения товара ________________

№ номер ТТН  Новой Почты___________________ 


указать номер ТТН, по которому вы получали посылку

	Артикул
	Наименование
	Кол-во, шт.
	Цена, грн.

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Опишите причину возвращения товара:                                                      ___________________________________________________________________________________

Описание брака (если выявлен)_______________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Нужен обмен товара 

         Дата _________________
Подпись __________________
В гарантийном обслуживании может быть отказано в следующих случаях:
· Наличие следов установки и эксплуатации (остатки клея, царапины, потертости)
· Утерян товарный вид комплектующего/упаковки
· Наличие механического повреждения
· Отсутствие защитных пленок, печатей, стикеров и пломб
· Следы пайки (помимо тех случаев, когда деталь невозможно проверить навесным монтажом)
· Превышение гарантийного срока
· Гарантия не распространяется на микросхемы, микрофоны, слуховые и полифонические динамики, коннекторы, коаксиальные кабели, а также расходники.
